VOORBEELDBRIEF ONEENS MET ONTVANGEN REKENING - BETALING ONDER PROTEST

Dit is een voorbeeldbrief van DAS. U kunt de brief naar uw eigen situatie geschikt maken. U bent zelf verantwoordelijk voor uw brief. Verstuur de brief aangetekend én per gewone post of e-mail. Bewaar zelf een kopie. 

Toelichting
Soms is het niet handig om bij een geschil een rekening niet te betalen. U wilt de zaak niet meteen op de spits drijven, maar u wilt wel aangeven dat u het niet eens bent met (de hoogte van) de factuur. U kunt er dan voor kiezen om toch te betalen, maar dan wel uitdrukkelijk onder protest. Dan heeft u het recht om er later nog op terug te komen. 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

<Naam bedrijf> 
T.a.v. de directie
<Adres>
[bookmark: _GoBack]<Postcode en plaats> 


<Plaats>, <verzenddatum>


Onderwerp: betaling onder protest

Beste heer, mevrouw,

Op <datum> ontving ik van u een rekening. Ik ben het niet eens met <de hoogte van> deze rekening, omdat <geef  aan waarom u het niet eens bent met de rekening>.

Betaling onder protest
U dreigt met <invorderingsmaatregelen/weigeren het product terug te geven/weigeren de klus af te maken>. Hierdoor plaatst u mij in een onmogelijke situatie en dreigt een verdere escalatie. Ik voel mij dan ook gedwongen om de rekening onder protest te betalen. Het feit dat ik de rekening betaal, betekent niet dat ik het eens ben met de rekening. Ik behoud mij daarom ook alle rechten voor. 

Graag terugbetaling
Ik verzoek u om binnen 4 weken het <een deel van het > betaalde bedrag van <€ …….> aan mij terug te betalen. U kunt het bedrag storten op rekeningnummer <uw rekeningnummer>  ten name van <uw naam>. Als ik niet binnen de gestelde termijn van u verneem, overweeg ik vervolgstappen. De kosten die hieraan verbonden zijn verhaal ik bij u. Ik ga er voorzichtig vanuit dat het niet zover hoeft te komen.

Verzending van deze brief
Om er zeker van te zijn dat deze brief u bereikt, stuur ik u deze zowel per aangetekende als per gewone post toe.

Ik kijk uit naar uw reactie.

Met vriendelijke groet,


<Uw handtekening> 


<Uw naam> 
<Uw adres>
<Uw postcode en woonplaats>
